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Anfrage in der Fragestunde der Fraktion BÜNDNIS 90/DIE GRÜNEN 
 
Sicherstellung der rechtzeitigen und gleichberechtigten Information von Eltern bei 
Schulausfall 
 
Wir fragen den Senat: 
 

1. Über welche Kommunikationskanäle wurden und werden Eltern bei kurzfristigem 
Schulausfall, beispielsweise aufgrund von Witterung oder Streiks, informiert, und wie 
wird künftig verhindert, dass über verschiedene Kanäle widersprüchliche Informationen 
verbreitet werden? 

2. Wie wird sichergestellt, dass Informationen über Schulausfall o.ä. zuerst auf der offizi-
ellen Behördenseite oder anderen öffentlich zugänglichen Portalen erscheinen, noch 
bevor diese über die sozialen Medien verbreitet werden, damit Betroffene, die keine 
sozialen Medien nutzen, nicht im Nachteil sind? 

3. Welche verbindlichen Regelungen oder Standards gibt es zur zeitgleichen oder vor-
rangigen Veröffentlichung von Informationen zum Schulausfall auf offiziellen, barriere-
armen Kanälen, um eine gleichberechtigte Information aller Erziehungsberechtigten zu 
gewährleisten? 
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